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 Abstract: Mendeley is a reference management 

software that provides various features to assist 

students in the process of writing scientific articles. 

This engagement method is carried out through a 

series of activities, including workshops, training, and 

mentoring. The purpose of this engagement is to 

improve the skills of final semester students in 

compiling scientific articles. The activity was held in 

May 2023 with participants from FIK UNCEN 

semester 7 students. The results showed that students 

were able to operate the Mendeley application, 

starting from registering an account on the Mendeley 

web and installing the Mendeley desktop application, 

and using the Mendeley application to create 

automatic citations/references and bibliographies. 

The conclusion is that FIK UNCEN students are able 

to use the Mendeley application to improve their 

academic writing skills effectively and correctly. 
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Abstrak 

Mendeley adalah sebuah perangkat lunak manajemen referensi yang menyediakan 

berbagai fitur yang dapat membantu mahasiswa dalam proses penulisan artikel ilmiah. Metode 

pengabdian ini dilakukan melalui serangkaian kegiatan, termasuk workshop, pelatihan, dan 

pendampingan. Pengabdian ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan para mahasiswa 

semester akhir dalam penyusunan artikel ilmiah. Kegiatan dilaksanakan pada bulan mei 2023 

dengan peserta mahasiswa FIK UNCEN semester 7. Adapun Hasil menunjukkan mahasiswa 

mampu mengoperasikan aplikasi Mendeley dimulai dari pendaftaran akun di Mendeley web dan 

proses penginstalan aplikasi Mendeley desktop serta menggunakan aplikasi Mendeley dalam 

membuat sitasi/kutipan dan daftar Pustaka otomatis. Kesimpulan bahwa mahasiswa FIK 

UNCEN dapat menggunakan aplikasi Mendeley dalam peningkatan penulisan karya ilmiah 

yang baik dan benar. 
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PENDAHULUAN  

Masih terdapat kesenjangan kemampuan mahasiswa Fakultas Ilmu Keolahragaan 

Universitas Cenderawasih dalam menulis artikel ilmiah. Karya ilmiah merupakan tugas utama 

mahasiswa ketika menyelesaikan tugas kuliah atau menulis tesis yang menandai akhir 

perjalanannya menuju gelar (Putra et al., 2021). Selama studinya, mahasiswa diberikan berbagai 

tugas, baik berupa karya ilmiah maupun berupa latihan lapangan. Memikirkan tahap akhir, siswa 

semakin terbiasa melakukan karya ilmiah (Saudah, Ali Iskandar Zulkarnain, 2023). Karya 

ilmiah merupakan tugas dan tanggung jawab setiap mahasiswa dan harus dicapai sebagai kunci 

untuk menyelesaikan mata kuliah. Oleh karena itu, diharapkan mahasiswa dapat 

mengoptimalkan software Mendeley untuk membantu mahasiswa menghasilkan karya ilmiah 

yang lebih berkualitas. 

Kendala umum yang dialami mahasiswa adalah rendahnya kualitas karya akademik 

mereka (Perdana, 2020). Masalah seperti kurangnya pemahaman tentang struktur penulisan 

akademik, kurangnya literatur referensi yang signifikan, dan ketidakmampuan untuk mengatur 

referensi dan sumber penelitian lainnya. Hal ini masih dirasa membingungkan sebagian besar 

mahasiswa dalam menyusun karya ilmiah seperti skripsi. Oleh karena itu diperlukan workshop, 

pelatihan dan pendampingan penulisan publikasi ilmiah dengan bantuan aplikasi tambahan yang 

memudahkan dalam penyusunan skripsi. Tentunya dalam hal ini kita membutuhkan aplikasi 

pengguna yang populer dan mudah dipahami yang berfungsi sebagai pengelola kutipan atau 

pengelola referensi, karena penulis membutuhkan sistem terintegrasi yang akan membantu 

mereka meningkatkan kualitas artikel ilmiah mahasiswa (Wicaksana, 2016). 

Mendeley adalah perangkat lunak yang sangat berguna untuk mengatur referensi, 

mengelola literatur, dan membantu proses penulisan akademik. Software ini sangat berguna bagi 

guru, dosen dan mahasiswa sebagai indikator penilaian autentik untuk menjamin kelancaran 

penulisan ilmiah dan penelitian di sekolah bagi guru (Cs, Ansar; yuni sahruni, 2022). 

Mengoptimalkan penggunaan Mendeley sehingga dapat membantu mahasiswa jurusan Ilmu 

Keolahragaan khususnya semester 7 untuk meningkatkan kualitas karya tulis akademiknya. 

Beberapa kemungkinan faktor yang menyebabkan mahasiswa olahraga kurang optimal dalam 

menghasilkan karya ilmiah yang berkualitas adalah: 
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1. Keterbatasan akses terhadap sumber daya 

Kebanyakan mahasiswa yang menghadapi keterbatasan akses terhadap literatur, 

jurnal, dan sumber daya peneliti lainnya. Terbatasnya akses ke perpustakaan dan sumber-

sumber online dapat menghambat kemampuan mereka untuk menemukan dan mengacu pada 

literatur yang relevan. 

2. Kurangnya pelatihan dan bimbingan 

Kurang memiliki akses yang memadai terhadap pelatihan atau bimbingan dalam 

penulisan artikel ilmiah. Pelatihan yang kurang atau tidak memadai dalam hal struktur 

penulisan ilmiah.  Pelatihan yang kurang atau tidak memadai dalam hal struktur penulisan 

ilmiah, metode penelitian, dan penggunaan referensi dapat menjadi hambatan dalam 

menghasilkan artikel yang berkualitas. 

3. Kurangnya pemahaman tentang penulisan ilmiah 

Mahasiswa mungkin tidak memiliki pemahaman yang memadai tentang struktur, 

gaya penulisan, dan aturan penting seperti pendahuluan, kerangka teori, metodologi, analisis 

data, dan kesimpulan dapat mengakibatkan artikel yang kurang terstruktur dan kurang 

memenuhi standar penulisan ilmiah. 

4. Keterbatasan waktu dan prioritas 

Seorang mahasiswa sering memiliki jadwal yang padat dan berbagai komitmen 

lainnya seperti latihan, pertandingan, dan kegiatan ekstrakurikuler. Keterbatasan waktu dapat 

membuat mereka kurang fokus pada penulisan artikel ilmiah dan lebih memilih untuk 

menghabiskan waktu mereka untuk kegiatan lain yang dianggap lebih penting. 

5. Kurangnya pengalaman penelitian 

Kebanyakan Mahasiswa memiliki keterbatasan pengalaman dalam melakukan 

penelitian ilmiah. Mereka mungkin tidak terbiasa dengan proses penelitian, pengumpulan 

data, analisis, dan interpretasi yang diperlukan untuk menghasilkan artikel ilmiah yang 

berkualitas. 

Untuk mengatasi kekurangan ini, diperlukan dukungan dan sumber daya yang 

memadai bagi mahasiswa, seperti pelatihan rutin mengenai penulisan ilmiah, akses ke 

perpustakaan dan sumber daya penelitian yang memadai, serta bimbingan dan mentoring 

yang tepat. Langkah ini dapat membantu meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam 

menulis artikel ilmiah. Selain itu, penting untuk meningkatkan kesadaran akan pentingnya 
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penulisan ilmiah yang baik dan memberikan insentif kepada mahasiswa untuk 

mengembangkan keterampilan penelitian dan penulisan. Dengan demikian, akan mendorong 

partisipasi yang lebih aktif dalam menghasilkan artikel ilmiah berkualitas. 

Beberapa program pengabdian kepada masyarakat sejenis yang dapat dijadikan acuan 

mencakup pelatihan mengenai penggunaan Mendeley bagi mahasiswa dan guru (Rosadi dkk, 

2022), (Kurniawan & Aziz, 2022), (Falah, 2019), (Hartato dkk, 2019), (Somantri dkk, 2020), 

(Hutajulu dkk, 2020), (Ismail dkk, 2021), (Sujianto, & Mufidati, 2021), (Syaharuddin dkk, 

2021). Mendeley merupakan salah satu aplikasi yang memfasilitasi sitasi dan pengelolaan 

daftar pustaka secara otomatis. Dengan menggunakan aplikasi seperti Mendeley, pengguna 

dapat dengan mudah menambahkan, mengurangi, dan mengedit sitasi serta daftar pustaka. 

Selain itu, terdapat berbagai aplikasi dan perangkat lunak lainnya yang dapat membantu 

penulis dalam menyusun, mengelola, dan melacak keaslian referensi, seperti Zotero dan 

EndNote. 

Di zaman Society 5.0, diharapkan agar mahasiswa mampu menyesuaikan diri dengan 

perkembangan teknologi yang pesat. Dengan kemajuan ini, mahasiswa dapat menghadapi 

tantangan teknologi yang dapat mempermudah pekerjaan pendidik dan mahasiswa dalam 

menghasilkan penemuan terbaik yang bermanfaat bagi lingkungan sekitar (Sahruni et al., 

2022). 

Ada beberapa pertimbangan dalam memilih mahasiswa sebagai subjek pengabdian 

karena hal ini sangat relevan dengan fokus dan kepentingan perguruan tinggi. Artikel ilmiah 

merupakan salah satu bentuk karya akademik penting yang harus dipelajari oleh mahasiswa. 

Dengan meningkatkan kualitas artikel ilmiah mahasiswa, hal ini dapat berkontribusi pada 

peningkatan reputasi dan prestise perguruan tinggi. Selain itu, mahasiswa juga akan 

mendapatkan manfaat langsung dalam mengembangkan keterampilan penulisan dan 

penelitian mereka. 

Dengan menggabungkan faktor-faktor diatas, subjek pengabdian pada Optimalisasi 

software mendeley dalam peningkatan kualitas artikel ilmiah bagi mahasiswa fakultas ilmu 

keolahragaan akan memiliki dasar yang kuat dan berpotensi memberikan kontribusi positif 

bagi fakultas dan mahasiswa dalam menghasilkan artikel ilmiah yang lebih baik 
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METODE  

Pada bulan Mei 2023, di gedung perkuliahan Fakultas Ilmu Keolahragaan, Universitas 

Cenderawasih, diselenggarakan program pengabdian kepada masyarakat (PkM) dengan judul 

"Optimalisasi Software Mendeley dalam Meningkatkan Kualitas Artikel Ilmiah bagi Mahasiswa 

Fakultas Ilmu Keolahragaan Universitas Cenderawasih". Peserta dalam kegiatan pelatihan ini 

merupakan mahasiswa semester 7 dari Fakultas Ilmu Keolahragaan Universitas Cenderawasih. 

Metode yang digunakan dalam kegiatan PkM ini mencakup ceramah oleh pemateri, demonstrasi 

oleh pemateri, serta latihan/praktek yang dilakukan oleh peserta pelatihan. Selain itu, juga 

dilakukan pendampingan terhadap peserta pelatihan dan sesi tanya jawab. Agenda kegiatan 

pelatihan dapat dilihat pada tabel berikut ini. 

Tabel 1 Jadwal Kegiatan Pelatihan Software Mendeley pada Mahasiswa FIK UNCEN 

Tanggal dan Waktu Materi Narasumber 

04 Mei 2023 

Pukul 11.30 WIT 

Pre-Test 

Ansar CS 
Pemberian modul/tutorial 

penggunaan aplikasi 

mendeley kepada peserta 

04 Mei 2023 

Pukul 13.00 WIT 

Presentasi materi aplikasi 

Mendeley 
Abd Rahman Yus 

Praktek aplikasi Mendeley 

Post Test 

 

HASIL  

Perkembangan teknologi dalam era informasi digital telah mengubah cara mahasiswa 

melakukan penelitian dan menulis karya ilmiah dengan signifikan. Salah satu alat yang sangat 

berguna dalam pengelolaan referensi adalah Mendeley. Meskipun Mendeley menawarkan 

banyak manfaat, penggunaannya oleh mahasiswa dalam konteks pembuatan karya ilmiah belum 

optimal. Masalah tersebut terungkap melalui identifikasi permasalahan pada mahasiswa yang 

sedang menjalani tugas akhir, di mana pembuatan daftar referensi masih dilakukan secara 

manual, dan beberapa mahasiswa belum menguasai teknik sitasi dan penyusunan daftar pustaka 

menggunakan Mendeley sebagai mesin telusur sitasi. Hal ini terlihat dari hasil survei terhadap 

karya ilmiah mahasiswa, di mana sebagian besar dari mereka belum menggunakan manajemen 
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referensi secara efektif. Oleh karena itu, melalui kegiatan pengabdian ini, diharapkan mahasiswa 

dapat memanfaatkan dan menguasai penggunaan manajemen referensi Mendeley untuk 

menghasilkan karya ilmiah berkualitas. 

 

Gambar 1 Pengisian angket pre test 

Proses Pengabdian masyarakat dimulai dengan membagikan pre test sebagai 

pengukuran awal tingkat pengetahuan, keterampilan, atau karakteristik awal subjek penelitian 

sebelum mereka mengalami intervensi atau perlakuan tertentu. Dalam kegiatan ini mulanya para 

mahasiswa kurang antusias mengikuti pelatihan. Hal ini terbukti dari banyaknya yang kurang 

terfokus pada tiap proses kegiatan awal. Namun, ketika materi dimulai dengan pemaparan 

tentang tutorial penggunaan aplikasi mendeley dan praktek langsung penggunaan mendeley 

mereka langsung tertarik. Indikator terlihat dari 30 orang mahasiswa yang mengikuti pelatihan 

mendeley 25 orang mahasiswa (83.33%) terlihat memperhatikan materi yang disampaikan 

narasumber. Hal ini dikarenakan kebanyakan dari mereka belum pernah menggunakan 

mendeley dalam mengutip maupun menulis daftar pustaka. 
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Gambar 2 Pemberian modul materi kepeserta 

 

 

Gambar 3 Presentasi materi mendeley dan praktek langsung 

Mengunduh dan menginstall software mendeley 

Inilah langkah-langkah untuk mengunduh dan menginstal software Mendeley: 

1. Akses situs web www.mendeley.com untuk mengunduh software secara gratis. 

2. Pilih opsi "Create a free account". 

3. Isi alamat email, nama depan, dan nama belakang. 

4. Masukkan informasi pengguna seperti karakteristik pengguna, password, bidang studi yang 

ditekuni, dan status akademik. 

5. Klik "Download Mendeley". 

6. Jika file instalasi tidak terunduh secara otomatis, klik "Restart the download". 

7. Setelah file selesai diunduh, klik "Run", tunggu hingga proses instalasi selesai, dan buka aplikasi 

Mendeley. 

8. Pilih "Log in to existing account" dan klik "Continue". 

9. Buka Mendeley dan perhatikan toolbar dan menu bar yang muncul. 

10. Klik "Tools" pada toolbar aplikasi Mendeley, lalu pilih "Install MS Word Plugin". 

11. Buka dokumen di MS Word, dan pada toolbar akan muncul opsi "Reference". 
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Gambar 4 PPT langkah-langkah penggunaan software mendeley 

Langkah berikutnya melibatkan mahasiswa dalam membuat akun dan menginstal 

Mendeley Desktop. Melalui proses ini, mahasiswa akan mempelajari langkah-langkah awal 

dalam menggunakan manajemen referensi Mendeley. Dalam hal ini, mereka dapat membuat 

akun dan mendaftarkan akun Mendeley mereka ke elserver. 

Setelah Mendeley Desktop berhasil diinstal di laptop atau komputer, dan plug-in 

Mendeley terpasang di MS Word, aplikasi Mendeley sudah siap digunakan. Dengan ini, 

metadata artikel dari jurnal dan prosiding, baik nasional maupun internasional, dapat diunduh 

atau diakses melalui Google Scholar dengan mengetikkan judul artikel tersebut. Selanjutnya, 

klik tombol "Cite" dan pilih "Refman" untuk mengunduh metadata sebagaimana ditampilkan 

dalam Gambar 3. 

 

Gambar 5. Hasil Pencarian Metadata dari artikel jurnal 

Selanjutnya, metadata dimasukkan kedalam aplikasi mendeley yang nantinya dapat 

diakses ketika membuat kutipan atau sitasi dan daftar pustaka di Microsoft word. Tampilan 

kotak dialog sitasi mendeley di microsoft word ditunjukkan dalam gambar 4. 

 

Gambar 6. Tampilan kotak dialog sitasi mendeley di Microsoft Word 

Apabila metadata dari artikel jurnal, artikel prosiding, buku, dan lain sebagainya tidak 

tersedia dalam google scholar, maka dapat dimasukkan secara manual sesuai pada gambar 5. 

Metadata yang berasal dari tagihan, buku, book section, kasus, program komputer, prosiding 
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konferensi, artikel ensiklopedia, film, genetik, dengar pendapat, artikel jurnal, artikel majalah, 

artikel baru, paten, laporan, statuta/undang-undang, siaran televisi, tesis, halaman web, dan 

kertas kerja. Setelah data-data diisi secara manual, maka akan dapat digunakan untuk membuat 

sitasi dan daftar pustaka secara otomatis. 

 

Gambar 7. Tampilan entri metadata artikel dan yang lainnya secara manual 

Beberapa peserta pengabdian memiliki beberapa pertanyaan yang diajukan saat 

pelatihan, antara lain: 

1. Bagaimana cara membuat sitasi dan daftar pustaka dari buku? 

2. Apakah dalam membuat sitasi dan daftar pustaka perlu mengunduh file artikel dalam format 

pdf? 

Pertanyaan-pertanyaan ini dapat dijelaskan dengan baik oleh pemateri, sehingga dapat 

meningkatkan pemahaman dan kemampuan peserta dalam menggunakan aplikasi Mendeley 

untuk membuat sitasi/kutipan dan daftar pustaka secara otomatis. Pembuatan kuesioner dalam 

program pengabdian kepada masyarakat (PkM) bertujuan untuk mengevaluasi pemahaman dan 

kemampuan peserta dalam menerapkan aplikasi Mendeley untuk manajemen referensi. Hasil 

rekapitulasi dari kuesioner sebelum dan setelah pelatihan tercantum dalam Tabel 2. 

Tabel 2. Hasil Kuesioner Pelatihan 

N

o 
Daftar Pertanyaan 

Persentase Jawaban Peserta 

Pre-test Post-test 

Iya Tidak Iya Tidak 

1 
Apakah anda mengetahui tentang aplikasi 

mendeley ? 

70% 30% 100

% 

0% 
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2 
Apakah anda sudah pernah mengoperasikan 

aplikasi mendeley? 

50% 50% 100

% 

0% 

3 
Apakah anda dapat menginstal aplikasi 

mendeley 

53,3% 46,7

% 

100

% 

0% 

4 
Apakah anda dapat menginstal MS Word 

plugin? 

63,3% 46,7

% 

100

% 

0% 

5 

Apakah anda dapat membuat sitasi/kutipan dan 

daftar pustaka menggunakan aplikasi mendeley 

desktop? 

40% 60% 100

% 

0% 

6 
Apakah anda dapat mengentri metadata artikel, 

prosiding, buku, dan lainnya secara manual? 

50% 50% 100

% 

0% 

Berdasarkan hasil kuesioner pada Tabel 2, terlihat bahwa terjadi peningkatan 

pengetahuan, pemahaman, dan kemampuan peserta dalam praktik menggunakan aplikasi 

Mendeley. Hasil post-test menunjukkan peningkatan persentase hingga mencapai 100% untuk 

pertanyaan tentang pengetahuan mengenai aplikasi Mendeley, familiaritas dengan aplikasi 

Mendeley, pengalaman menggunakan aplikasi Mendeley, kemampuan menginstal aplikasi 

Mendeley, kemampuan menginstal plugin MS Word, dan kemampuan membuat sitasi/kutipan 

serta daftar pustaka menggunakan aplikasi Mendeley Desktop. Namun, terkait dengan 

kemampuan menginstal aplikasi Mendeley, plugin MS Word, dan memasukkan metadata 

artikel, prosiding, buku, dan lainnya secara manual, persentase hasilnya belum mencapai 100%. 

Oleh karena itu, dengan adanya modul yang dikirimkan melalui grup WhatsApp, diharapkan 

dapat lebih meningkatkan pemahaman dan kemampuan peserta dalam mengaplikasikan aplikasi 

Mendeley. 

 

DISKUSI  

Artikel ini bertujuan untuk memberikan wawasan dan pemahaman yang lebih baik bagi 

mahasiswa Fakultas Ilmu Keolahragaan Universitas Cenderawasih dalam menggunakan 

software Mendeley sebagai alat untuk mengoptimalkan penulisan artikel ilmiah. Dengan 

memanfaatkan fitur-fitur yang disediakan oleh Mendeley, mahasiswa dapat meningkatkan 

kualitas artikel ilmiah mereka, termasuk dalam hal penulisan sitasi, referensi, dan daftar pustaka. 

Diskusi teoritis dan temuan pengabdian masyarakat akan memberikan konteks yang relevan dan 
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mendalam bagi pembaca. 

Artikel ini diharapkan dapat menjadi panduan praktis bagi mahasiswa Fakultas Ilmu 

Keolahragaan Universitas Cenderawasih dalam menggunakan Mendeley, serta memberikan 

pemahaman yang lebih baik tentang pentingnya penggunaan software tersebut dalam 

peningkatan kualitas artikel ilmiah. Dengan adanya referensi dan perspektif teoretis yang kuat, 

artikel ini memberikan landasan yang solid untuk mendukung penulisan artikel ilmiah yang 

berkualitas tinggi. 

 

KESIMPULAN  

Pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan telah berhasil meningkatkan 

pemahaman peserta dalam menggunakan dan memanfaatkan software mendeley untuk 

penulisan artikel ilmiah. Sebelumnya, banyak peserta yang kurang memahami penggunaan 

software tersebut, namun setelah mengikuti kegiatan pengabdian dengan tekun dan serius, 

akhirnya 100% peserta telah memahami penggunaan software mendeley secara optimal. 

Software ini membantu peserta dalam mengatur referensi, melakukan analisis literatur, dan 

menyusun daftar pustaka secara efisien, sehingga artikel ilmiah yang dihasilkan menjadi lebih 

berkualitas dan terstruktur dengan baik. Diharapkan kegiatan pengabdian ini juga mendorong 

partisipasi aktif peserta dalam pengembangan penelitian dibidang ilmu keolahragaan. Dengan 

memahami dan menggunakan software mendeley, peserta diharapkan dapat lebih terlibat dalam 

kegiatan penelitian dan publikasi ilmiah yang berkelanjutan. 
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saran, dan dukungan dalam pelaksanaan program pengabdian masyarakat. Serta ucapan terima 

kasih kepada mahasiswa fik uncen yang bersedia menjadi partisipan dalam kegiatan PkM. 
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