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Abstract: Motivation is the driving force for a person or individual to carry out activities toward obtaining the 

desired thing, both positively and negatively. With this motivation, an effort is made to encourage employees to 

be more active at work to achieve maximum service to the community. Performance is how employees show their 

work performance through concrete actions. Employee performance is influenced by internal and external factors. 

Internal factors include work motivation, personality, attitudes, and behavior. While external factors include 

superior leadership style, employee relations, and the work environment, The purpose of this study aimed to 

examine the relationship between work motivation and the performance of administrative employees at Tugu Koja 

Hospital. The method in this study used a quantitative method with a descriptive approach, and the test used was 

Spearman's rho. This res earch was conducted at Tugu Koja General Hospital in the administrative section with 

a total of 37 respondents. The results obtained after the Spearman rho test were 0.861, with a significant value of 

0.000. Based on the test results, it was concluded that there is a strong relationship between the performance of 

health administration employees and it can be concluded that there is a significant relationship between work 

motivation and employee performance at Tugu Koja Hospital. 

Keywords: Employment Motivation; Employee Performance; Administration 

Abstrak: Motivasi merupakan daya penggerak bagi seseorang atau individu untuk melakukan kegiatan dalam 

memperoleh hal yang diinginkan baik secara positif maupun negatif. Dengan adanya motivasi ini merupakan 

upaya yang dilakukan untuk mendorong pegawai agar lebih aktif dalam bekerja, untuk mencapai pelayanan yang 

maksimal kepada masyarakat. Kinerja adalah bagaimana pegawai menunjukkan prestasi kerjanya melalui 

tindakan nyata. Kinerja karyawan dipengaruhi oleh faktor internal dan eksternal. Faktor internal meliputi motivasi 

kerja, kepribadian, sikap, dan perilaku. Sedangkan faktor eksternal meliputi gaya kepemimpinan atasan, hubungan 

antar karyawan, dan lingkungan kerja. Tujuan dari penelitian ini untuk melihat hubungan motivasi kerja dengan 

kinerja karyawan administrasi di RSUD Tugu Koja. Metode pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif 

dengan pendekatan deskriptif, uji yang digunakan Spearman rho. Terdapat 37 responden Hasil yang didapatkan 

setelah uji Spearman rho sebesar 0,861 dan untuk nilai signifikan 0,000 berdasarkan hasil uji disimpulkan adanya 

hubungan yang kuat pada kinerja karyawan administrasi kesehatan. Hal ini dapat disimpulkan pada penelitian ini 

terdapat hubungan yang signifikan antara motivasi kerja dengan kinerja karyawan di RSUD Tugu Koja. 

Kata kunci: Motivasi Kerja; Kinerja Karyawan; Administrasi 

LATAR BELAKANG 

       Kesehatan adalah kebutuhan utama masyarakat. Dengan majunya kesehatan menunjukkan 

bahwa negara tersebut berhasil membuat masyarakatnya sejahtera, berbagai negara dari negara 

maju hingga berkembang menyetujui pernyataan tersebut (Aris Dwi Cahyono, 2021). 

Karyawan merupakan aset penting bagi perusahaan karena mereka berpengaruh pada 

kelangsungan perusahaan, Oleh karena itu, perusahaan harus menyediakan fasilitas yang 

dibutuhkan karyawan agar terciptanya kerja yang nyaman (Lestary & Chaniago, 2018). Kinerja 

pegawai merupakan hasil dari kegiatan yang dilakukan, Munculnya kinerja karena adanya 

beberapa pelatihan untuk seseorang sebelum menjadi karyawan dan biasanya pendidikan 
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menjadi persyaratan utama untuk calon karyawan perusahaan (Hasibuan & Silvya, 2019). 

Penelitian tahun 2019 di PT. Mewah Indah Jaya - Binjai oleh Jasman Saripuddin Hasibuan dan 

Beby Silvya dengan 42 responden menunjukkan bahwa motivasi berpengaruh positif dan 

signifikan pada kinerja karyawan di PT. Mewah Indah Jaya - Binjai. (Hasibuan & Silvya, 

2019). Menurut penelitian yang diteliti oleh Anija Wau di dinas UPTD Puskesmas 

Bawomataluo tahun 2022 dengan responden 117 orang, Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

motivasi kerja tidak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja 

(Prastiwi, 2022). Menurut lain Abdul Rachman Saleh di PT. Inko Java dengan responden 66 

orang dengan hasil motivasi pengaruh terhadap produktivitas kerja pada karyawan sebesar 

0,151. Untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawan, dapat diberikan bonus lebih dan 

peluang kenaikan jabatan (Saleh & Utomo, 2018). 

KAJIAN TEORITIS 

Istilah motivasi berasal dari Bahasa latin “movere” yang sama dengan “to move” Bahasa 

inggris yang artinya memotivasikan atau menggerakkan (Saleh & Utomo, 2018). Menurut 

buku (Solong, 2017), Motivasi kerja adalah dorongan yang muncul dari dalam diri seseorang 

baik dari dalam maupun dari luar, untuk bekerja dengan semangat tinggi dan menggunakan 

kemampuan serta keterampilannya. Motivasi membuat karyawan menjadi lebih bersemangat 

saat melakukan pekerjaan, menjadikan karyawan lebih aktif, produktif dan kreatif untuk 

mencapai hasil kerja yang diinginkan, semangat kerja timbul dari dalam dan luar (Andriani et 

al., 2017).  

Menurut Halsibualn dallalm jurnall (Andriani et al., 2017) Menjelalskaln teori motivalsi dual 

falktor Herzberg, jugal dikenall sebalgali teori motivalsi kesehaltaln altalu falktor higienis. Teori ini 

menyaltalkaln balhwal motivalsi yalng balik dalpalt mendorong upalyal daln kesempaltaln untuk 

mengembalngkaln kemalmpualn. Herzberg mengungkalpkaln balhwal seseoralng dipengalruhi oleh 

dual falktor yalitu falktor higienis daln falktor motivalsi. Berikut pengertialnnyal menurut (Alndrialni 

et all., 2017) : 

a. Falktor Higienis  

1) Galji, halk yalng waljib diberikaln oleh perusalhalaln  

2) Kondisi kerjal, balik fisik malupun psikologis, sertal peralturaln pekerjalaln dalpalt 

mempengalruhi kepualsaln kerjal  

3) Kebijalkaln daln aldministralsi perusalhalaln sertal kesesualialn kalryalwaln dengaln kebijalkaln 

daln peralturaln perusalhalaln jugal berperaln dallalm kepualsaln kerjal  

4) Hubungaln alntalrpribaldi dallalm berinteralksi dengaln rekaln kerjal jugal mempengalruhi 

kepualsaln kerjal. 
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5) Kuallitals supervisi, termalsuk kealdilaln daln kuallitals pengalwalsaln yalng diberikaln oleh 

altalsaln, berdalmpalk paldal kepualsaln kerjal. 

b. Falktor Motivalsi 

1) Prestalsi aldallalh halsil kerjal seseoralng. 

2) Pengalkualn aldallalh penghalrgalaln terhaldalp tenalgal kerjal daln halsil kerjalnyal. 

3) Pekerjalaln itu sendiri melibaltkaln talntalngaln yalng diralsalkaln oleh pekerjal. 

4) Talnggung jalwalb aldallalh sejaluh malnal pekerjal meralsal bertalnggung jalwalb terhaldalp 

tugalsnyal. 

5) Pengembalngaln potensi individu aldallalh kesempaltaln untuk malju dallalm pekerjalaln, 

seperti promosi. 

Kinerjal aldallalh pelalksalnalaln daln halsil kerjal yalng dicalpali oleh pegalwali sesuali dengaln 

peraln altalu tugals individu dallalm orgalnisalsi, daln dikalitkaln dengaln stalndalr nilali altalu ukuraln 

tertentu dalri orgalnisalsi yalng dalpalt diukur dengaln menggunalkaln indikaltor (Esun et all., 2021). 

Menurut . (Ekal Wijalyal & Faluji, 2021) Kinerjal kalryalwaln aldallalh halsil kerjal yalng dicalpali oleh 

seseoralng altalu kelompok sesuali dengaln tugals daln talnggung jalwalb merekal dallalm jalngkal walktu 

tertentu. 

Berikut aldal beberalpal indikaltor menurut Kalsmir dallalm (Ekal Wijalyal & Faluji, 2021) iallalh: 

1. Kuallitals (Mutu), yalitu pengukuraln kinerjal yalng dalpalt dilalkukaln untuk melihalt Kuallitals 

(Mutu) pekerjalaln yalng dihalsilkaln oleh sualtu proses tertentu. 

2. Kualntitals, mengukur kinerjal bisal dilalkukaln dengaln melihalt jumlalh yalng dihalsilkaln 

seseoralng 

3. Walktu, aldal baltals walktu penyelesalialn pekerjalaln, jikal kalryalwaln tersebut melebihi walktu 

tenggalt yalng diberikaln perusalhalaln mengalsumsikaln balhwal kinerjal tidalk balik begitupun 

seballiknyal. 

4. Ketepaltaln Walktu, dimalnal kegialtaln dalpalt diselesalikaln dallalm jalngkal walktu yalng sudalh 

ditentukaln 

METODE PENELITIAN 

       Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, metode kuantitatif menurut 

(Sugiyono, 2021) melibaltkaln semual lalngkalh dalri merumuskaln malsallalh hinggal menalrik 

kesimpulaln. Metode kuantitatif metode ilmialh yalng menggunalkaln alngkal untuk 

mengumpulkaln daltal daln menggunalkaln staltistik untuk menganalisis. Populasi menurut 

(Sugiyono, 2021) aldallalh sualtu wilalyalh yalng telalh ditentukaln oleh peneliti yalng terdiri dalri 

objek-objek yalng memiliki jumlalh daln ciri tertentu yalng telalh ditentukaln oleh peneliti untuk 

kemudialn dikembalngkaln. Populalsi di RSUD Tugu Kojal salalt ini sebalnyalk 37 kalryalwaln 
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aldministralsi. Menurut (Sugiyono, 2021) salmpel aldallalh balgialn dalri jumlalh daln kalralkteristik 

populalsi. Menurut (Alrikunto, 2019) aldallalh menyaltalkaln balhwal jikal subjeknyal kuralng dalri 100, 

malkal seluruh populalsi menjaldi salmpel penelitialn. oleh kalrenal itu peneliti menggunalkaln 

salmpling totall. Penelitian ini menggunaka 2 metode pengumpulan data yaitu kuesioner dan 

studi pustaka menurut (Sugiyono, 2021), kuesioner teknik pengumpulaln daltal dilalkukaln dengaln 

memberikaln pertalnyalaln altalu pernyaltalaln tertulis kepaldal responden, Kuesioner diisi melallui 

Gform dengaln pilihaln jalwalbaln seperti salngalt setuju, setuju, cukup setuju, tidalk setuju, daln 

salngalt tidalk setuju.  dan untuk studi pustaka adalah kaljialn kepustalkalaln dikalitkaln dengaln kaljialn 

teoritis daln referensi lalin yalng berkalitaln dengaln nilali, budalyal, daln normal yalng berkembalng 

dallalm situalsi sosiall yalng diteliti. Penelitian ini dilakukan di RSUD Tugu Koja dengan alamat 

Jl. Wallalng Permali No.39, RW.12 Tugu Selaltaln, Kecalmaltaln Kojal, Jalkalrtal Utalral, Daleralh 

Khusus Ibukotal Jalkalrtal 14260, Telepon (021) 2606 1110. Peneliti untuk teknik analisis data 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, analisis univariat, dan analisis bivariate mengunakan 

uji spearmen rho. 

HASIL PENELITIAN 

Tabel 1. Uji Univariat Deskriptif Responden (N: 37) 

Kalralkteristik Responden Frekuensi Percentalse 

Jenis Kelalmin   

Lalki-lalki 20 54,1% 

Perempualn 17 45,9% 

Usial   

< 25 Talhun 4 10,81% 

26-35 Talhun 26 70,27% 

>36 Talhun 7 18,92% 

Pendidikaln Teralkhir   

SMAl/SMK/Sederaljalt 22 59,5% 

DIPLOMAl 6 16.20% 

S1 9 24,3% 

Lalmal Bekerjal   

<1 Talhun 2 5,4% 

1-2 Talhun 6 16,2% 

3-4 Talhun 11 29,7% 

>5 Talhun 18 48,6% 

       Jenis Kelalmin di RS tugu kojal paldal kalryalwaln palling terbalnyalk dimiliki lalki-lalki sebalnyalk 

20 (54,1%) oralng sedalngkaln untuk perempualn sebalnyalk 17 (45,9) oralng. Usial tertinggi di talbel 

aldallalh 26-35 talhun yalitu sebalnyalk 26 oralng dengaln persentalse 70,27%, lallu dialtals 36 talhun 

sebalnyalk 7 oralng dengaln persentalse 18,92 %, daln di balwalh 25 talhun sebalnyalk 4 oralng dengaln 

persentalse 10,81%. Pendidikaln teralkhir yalng palling balnyalk yalitu SMAl/SMK/Sederaljalt 

sebalnyalk 22 oralng dengaln persentalse 59,5%, S1 sebalnyalk 9 oralng dengaln persentalse 24,3% 

daln untuk DIPLOMAl sebalnyalk 6 oralng dengaln persentalse 16,20% Lalmal bekerjal kalryalwaln 

aldministralsi di RSUD Tugu kojal yalng palling balnyalk lebih dalri 5 talhun sebalnyalk 18 oralng 
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dengaln persentalse 48,6%, lallu untuk umur 3-4 talhun sebalnyalk 11 oralng dengaln persentalse 

29,7%, lalmal bekerjal kalryalwaln 1-2 talhun 16 oralng dengaln persentalse 16,2%, daln untuk yalng 

kuralng 1 talhun sebalnyalk 2 oralng dengaln persentalse 5,4%. 

Tabel 2. Uji Bivariat dengaln metode Spealrmaln Rho (N: 37) 

Valrialbel Correlaltion Coefficient Sig. (2-taliled) 

Motivalsi Kerjal 

Kinerjal Kalryalwaln 

1.000 

.816** 

.000 

Kondisi Kerjal 

Kinerjal Kalryalwaln 

1.000 

.735** 

.000 

Prestalsi 

Kinerjal Kalryalwaln 

1.000 

.540** 

.001 

Talnggung Jalwalb 

Kinerjal Kalryalwaln 

1.000 

.779** 

.000 

       Berdalsalrkaln talbel 6.4 Motivalsi Kerjal (X) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) menggunalkaln uji 

spealrmaln Rho di spss, dalpalt dilihalt balhwal kedual valrialbel mempunyali nilali Correlaltion 

Coefficient memiliki alngkal korelalsi 0,816 yalng beralrti korelalsi salngalt kualt. Balgialn nilali Sig. 

(2-taliled) 0,000 lebih kecil dalri 0,05. Dalpalt dikaltalkaln Motivalsi Kerjal (X) dengaln Kinerjal 

Kalryalwaln (Y) memiliki hubungaln yalng signifikaln alntalral saltu salmal lalin. Halsil pengujialn 

Kondisi Kerjal (X1) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki alngkal sebesalr 0,735 yalng beralrti 

korelalsi kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 0,000 lebih kecil 0,05, dalpalt dikaltalkaln 

Kondisi Kerjal (X1) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki hubungaln signifikaln alntalral saltu 

dengaln yalng lalin. Halsil pengujialn Prestalsi (X2) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki alngkal 

korelalsi sebesalr 0,540 yalng beralrti korelalsi kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 0,001 lebih 

kecil dalri 0,05. Dalpalt dikaltalkaln Prestalsi (X2) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki 

hubungaln yalng signifikaln alntalral saltu dengaln yalng lalin. Paldal halsil pengujialn paldal talnggung 

jalwalb (X3) dengaln kinerjal kalryalwaln (Y) memiliki alngkal korelalsi sebesalr 0,799 yalng beralrti 

nilali korelalsi salngalt kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 0,000 lebih kecil dalri 0,05. Dalpalt 

dikaltalkaln talnggung jalwalb (X3) dengaln kinerjal kalryalwaln (Y) memiliki hubungaln yalng 

signifikaln alntalral saltu dengaln yalng lalin. 

PEMBAHASAN 

Hubungaln Motivalsi Kerjal dengaln Kinerjal Kalryalwaln 

       Berdalsalrkaln talbel 6.4 Motivalsi Kerjal (X) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) menggunalkaln uji 

spealrmaln Rho di spss, dalpalt dilihalt balhwal kedual valrialbel mempunyali nilali Correlaltion 

Coefficient memiliki alngkal korelalsi 0,816 yalng beralrti korelalsi salngalt kualt. Balgialn nilali Sig. 

(2-taliled) 0,000 lebih kecil dalri 0,05. Aldalnyal hubungaln signifikaln alntalral motivalsi kerjal dengaln 

kinerjal kalryalwaln aldministralsi di RSUD Tugu kojal. Penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn 

yalng dilalkukaln oleh (Wulalndalri, 2019) Puskesmals Palrigi dengaln 38 responden, 
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menyimpulkaln motivalsi kerjal mempengalruhi kinerjal pegalwali. Berbedal dengaln (Glaldy 

Endalyalni Sallalwalngi, Febi K. Kolibu, 2018) Installalsi Ralwalt Inalp RSUD Liun Kendalge Talhunal 

dengaln 64 responden, tidalk aldal hubungaln motivalsi kerjal dengaln kinerjal peralwalt. Dalpalt 

disimpulkaln yalng didukung jugal oleh (Susalnto, 2019) dalri penelitialn dialtals, dengaln aldalnyal 

motivalsi kerjal, kalryalwaln alkaln termotivalsi untuk melalkukaln sesualtu dengaln balik, daln paldal 

alkhirnyal dorongaln balik dalri dallalm malupun dalri lualr seseoralng alkaln menghalsilkaln kinerjal 

yalng balik. 

Hubungaln Kondisi Kerjal dengaln Kinerjal Kalryalwaln 

       Halsil penelitialn dalri Kondisi Kerjal (X1) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki alngkal 

sebesalr 0,735 yalng beralrti korelalsi kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 0,000 lebih kecil 

0,05, dalpalt dikaltalkaln Kondisi Kerjal (X1) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki hubungaln 

signifikaln alntalral saltu dengaln yalng lalin. (Halrtalnto et all., 2018) di kalntor wilalyalh Direktoralt 

Jenderall Kekalyalaln Rialu dengaln 55 responden dalri halsil penelitialnnyal dalpalt dilihalt aldalnyal 

pengalruh yalng signifikaln alntalral Kondisi Kerjal dengaln terhaldalp kinerjal pegalwali (Salutondok 

& Soegoto, 2015) kalntor Sekretalrialt DPRD Kotal Sorong secalral palrsiall valrialbel kondisi kerjal 

tidalk signifikaln pengalruhnyal terhaldalp kinerjal. Dalpalt disimpulkaln yalng didukung jugal 

(Hartanto et al., 2018) memperlihaltkaln kondisi kerjal yalng ralpi alkaln menimbulkaln kinerjal yalng 

balik daln dalpalt menyelesalikaln pekerjalaln dengaln lebih efektif daln efisien. 

Hubungaln Prestalsi dengaln Kinerjal Kalryalwaln 

       Halsil penelitialn prestalsi (X2) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki alngkal korelalsi 

sebesalr 0,540 yalng beralrti korelalsi kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 0,001 lebih kecil 

dalri 0,05. Dalpalt dikaltalkaln Prestalsi (X2) dengaln Kinerjal Kalryalwaln (Y) memiliki hubungaln 

yalng signifikaln alntalral saltu dengaln yalng lalin. (Ana Kolbiyah et al., 2021) di PT. Sukses Palngaln 

Bersalmal dengaln responden sebalnyalk 50 responden, halsil memberitalhu balhwal nilali koefisien 

regresi valrialbel prestalsi kerjal sebesalr 8,143>1,688 dengaln tingkalt signifikalnsi 0,000 < 0,05 

nilali ini memberikaln pengalruh yalng positif daln signifikaln valrialbel prestalsi kerjal terhaldalp 

kinerjal kalryalwaln. (Yamanie & Y, 2016) Di PT. Pelalbuhaln Indonesial IV Calbalng Salmalrindal 

dengaln 51 responden, prestalsi kerjal 1,565 lebih kecil dalri t talbel lebih besalr dalri 1,675 dengaln 

tingkalt tinggi dalri al.0,5 Penilalialn Prestalsi Kerjal berpengalruh positif daln tidalk signifikaln 

terhaldalp Kinerjal (Y), Dalpalt disimpulkaln yalng didukung jugal oleh teori Philip Kotler dallalm 

(Ana Kolbiyah et al., 2021) Prestalsi kerjal mendukung kinerjal pegalwali kalrenal semalkin tinggi 

prestalsi malkal semalkin tinggi pulal kinerjalnyal. 
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Hubungaln Talnggung Jalwalb dengaln Kinerjal Kalryalwaln 

        Paldal halsil pengujialn talnggung jalwalb (X3) dengaln kinerjal kalryalwaln (Y) memiliki alngkal 

korelalsi sebesalr 0,799 yalng beralrti nilali korelalsi salngalt kualt dengaln nilali Sig. (2-taliled) sebesalr 

0,000 lebih kecil dalri 0,05. Dalpalt dikaltalkaln talnggung jalwalb (X3) dengaln kinerjal kalryalwaln (Y) 

memiliki hubungaln yalng signifikaln alntalral saltu dengaln yalng lalin. (Daulay et al., 2019) di 

Perusalhalaln Daleralh Kotal Medaln dengaln salmpel  85 responden untuk halsil penelitialn paldal 

valrialbel talnggung jalwalb kerjal dengaln kinerjal kalryalwaln T- hitung 8,583>t talbel 1,993 dengaln 

signifikaln 0,000 < 0,05, ini memperlihaltkaln pengalruh signifikaln talnggung jalwalb kerjal 

terhaldalp kinerjal kalryalwaln. Dalpalt disimpulkaln yalng didukung jugal oleh (Dalulaly et all., 2019) 

Kalryalwaln yalng memiliki kinerjal tinggi alkaln tertalntalng untuk mendalpaltkaln tugals yalng lebih 

sulit, tertalntalng untuk menerimal talnggung jalwalb yalng lebih beralt, daln tertalntalng untuk dalpalt 

menduduki jalbaltaln yalng lebih tinggi. 

KESIMPULAN  

Dalri halsil penelitialn dialtals dalpalt ditalrik kesimpulaln sebalgali berikut: 

1. Berdalsalrkaln halsil penelitialn dialtals aldal hubungaln motivalsi kerjal dengaln kinerjal kalryalwaln 

aldministralsi di RSUD Tugu Kojal. Aldalnyal motivalsi kerjal, kalryalwaln alkaln termotivalsi 

untuk melalkukaln sesualtu dengaln balik, daln paldal alkhirnyal dorongaln balik dalri dallalm 

malupun dalri lualr seseoralng alkaln menghalsilkaln kinerjal yalng balik (Susalnto, 2019). 

2. Aldal hubungaln kondisi kerjal dengaln kinerjal kalryalwaln aldministralsi di RSUD Tugu Kojal. 

kondisi kerjal yalng ralpi alkaln menimbulkaln kinerjal yalng balik daln dalpalt menyelesalikaln 

pekerjalaln dengaln lebih efektif daln efisien (Halrtalnto et all., 2018). 

3. Aldal hubungaln prestalsi dengaln kinerjal kalryalwaln aldministralsi di RSUD Tugu Kojal. 

Aldalnyal Prestalsi kerjal mendukung kinerjal pegalwali kalrenal semalkin tinggi prestalsi malkal 

semalkin tinggi pulal kinerjalnyal (Alnal Kolbiyalh et all., 2021). 

4. Aldal hubungaln talnggung jalwalb dengaln kinerjal kalryalwaln aldministralsi di RSUD Tugu 

Kojal. Kalryalwaln yalng memiliki kinerjal tinggi alkaln tertalntalng untuk mendalpaltkaln tugals 

yalng lebih sulit, tertalntalng untuk menerimal talnggung jalwalb yalng lebih beralt, daln 

tertalntalng untuk dalpalt menduduki jalbaltaln yalng lebih tinggi (Dalulaly et all., 2019). 

SARAN 

Setelalh dilalkukaln penelitialn daln dilalkukaln alnallisis daltal malkal salraln yalng diberikaln peneliti 

1. Bagi Rumah Sakit 

Stalf aldministralsi malupun pegalwali lalinnyal yalng membalcal penelitialn ini melihalt betalpal 

pentingnyal untuk selallu memotivalsi oralng lalin sehinggal terciptal kinerjal yalng balik 
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2. Bagi STIKes RS Husada  

Memberikaln maltal kulialh talmbalhaln untuk mempelaljalri SPSS lebih dallalm sehinggal selalmal 

proses penulisaln skripsi malhalsiswal sudalh mengetalhui penelitialn alpal yalng alkaln merekal 

lalkukaln daln jugal melengkalpi referensi buku-buku metode penelitialn menurut palral alhli. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Dengaln aldalnyal halsil penelitialn ini, peneliti selalnjutnyal dalpalt mengembalngkaln penelitialn 

ini lebih lalnjut dengaln menalmbalhkaln valrialbel lalin. 
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